
２０分選定マニュアル



カルテの読み込み



カルテの読み込み：５分

１．写真
まずは、お客様の雰囲気
チェック
参考）
・お召しの洋服
・体型
・撮影場所
登録されている写真はすべ
て確認

３．年齢

２．ID検索
過去の対応履歴を確認

４．サイズ感
ざっくりサイズ感把握

ここでは具体的な数値は覚えなくてOK
ざっくり背が高い・低い

洋服サイズ大きめ・小さめを掴む

５．お悩み把握
【メモ】NGアイテムを想像しながら控える

胸：大きい→首詰まり×
太もも：太い→フィット感あるボトム×

７．お好み把握
お好きなテイスト把握

忘れそうな場合はメモする
※初回の方は必ず確認

（３回目以降は確認不要）
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６．お好み把握
お好きなフィット感を把握
忘れそうな場合はメモする

※初回の方は必ず確認



８．ペルソナ把握
毎回の選定時の約束ごとを把握する

「毎回」のスタイリングで参考にしてほしいことが更新されている場合は必ずチェック
※初回の方は必ずチェック

※ここに具体的なNGが明記されている場合は、メモに控える

選定で必要な情報を
SVが追記しているエリアなので必ずチェック

忘れそうであればメモする
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９．一旦、選定画面に切り替え
ページを切り替えて、選定画面左バーにある次回テーマ／グループ指名を確認する

「毎回」と「次回」で明記している内容にずれがある場合が、次回のテーマを優先する

カルテの読み込み：５分
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9.グループ指名が
されていないかチェック

９．次回テーマ
今回の選定で必要な情報を

チェック
※ここが最も重要

選定で必要な情報を
SVが追記しているエリア

必ずチェック

カルテの読み込み：５分※選定画面

再びカルテ画面へ



カルテの読み込み：５分

１０．アイテムの傾向
お持ちのアイテム、送付済みのアイテム（４回分）に目を通して、

お持ちアイテムの傾向、苦手な傾向を掴む

（アイテム種別）パンツ、スカート
（カラー）淡い・濃い、暖色・寒色

（テイスト）甘い・クール
（フィット感）ルーズ・フィット

※（Good/Bad）は上位ページのみでOK（選定画面でも見れるので全部は見ない）
※好き、苦手の特長はメモに控える
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カルテの読み込み：５分

１１．お気に入り
更新されている場合は必ずチェック（半年以上経過しているのは見なくてOK）

※初回の方は必ずチェック
お好みを把握

１２．お好みに近いコーデ
※初回の方は必ずチェック、３回目以降の方は見なくてでOK

お好みを把握
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カルテの読み込み：５分

１３．レンタル履歴
送付済みのアイテム（４回分）

選定するアイテムをざっくり決める
→ここでコーデのイメージを決め切らないのもポイント（NG以外から選ぶイメージ）

★特に前回分とはお洋服の印象を変更してほしいので忘れそうであればメモしてください★

▼ざっくり感イメージ
（アイテム種別）パンツかスカートかワンピースか

（アイテム種別）カットソーかブラウスか
（カラー）淡い・濃い、暖色・寒色

（テイスト）甘い・クール、カジュアル・きれい
（フィット感）ルーズ・フィット

（デザイン）柄、ストライプ、ボーダー
（丈感）長め・短め

※アイテム感想や要望に具体的なNGが明記されている場合は、メモに控える（＆選定後にSVへ報告する）
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選定
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選定：１０分

ボトムス絞り込み
【１】サイズ指定

「過去のアイテム」より検索サイズを決める
サイズ・丈感に対しての大きい・小さいの評価を参考にする
（パンツかスカートかはカルテ読み込み時に決めておく）

※初回の方は登録されているサイズより検索する

★ポイント★各アイテムごとに指定すべきサイズ項目
【スカート】総丈

【パンツ】総丈、ヒップ
２点選ぶ（予備１）

デザイン・カラーをざっくり決めたボトムスをイメージしながら
できるだけ上位結果から選ぶ（ページ送りはなるべく避ける）

＆アイテム評価からサイズ感や感想に問題ないかをチェック（酷評がないか）

【２】カラー指定、アイテムコメント入力
サイズ指定だけでは絞り切れなかった場合は、

カラー指定とアイテムコメントを入力し、検索結果を絞る
アイテムコメント例：タイト、シアー、フリル等

※黒で選定予定の場合は、デザインチェック用に明るい色も出しておくと◎

トップス絞り込み
【１】サイズ指定

「過去のアイテム」より検索サイズを決める
サイズ・丈感に対しての大きい・小さいの評価を参考にする

（ブラウス、カットソー等のデザインはカルテ読み込み時に決めておく）
※初回の方は登録されているサイズより検索する

★ポイント★各アイテムごとに指定すべきサイズ項目
【トップス】裄丈

まずは１点選んでコーデを完成させる
できるだけ１ページ目の上位結果から選ぶ

アイテム評価からサイズ感や感想をチェック（酷評がないか）

【２】カラー指定、アイテムコメント入力
サイズ指定だけでは絞り切れなかった場合は、

カラー指定とアイテムコメントを入力し、検索結果を絞る
アイテムコメント例：襟、ストライプ等

※黒で選定予定の場合は、デザインチェック用に明るい色も出しておくと◎

コーデが完成したら、ボトムスを１点削除し、
３点目のアイテムも同様に検索する

トップスか、ワンピースか羽織かの選択肢はあるが
迷った場合はトップスを選ぶ
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選定：１０分
サイズは「過去アイテム」>「サイズ」を参考に検索レンジの幅を決定



コメント送信
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冒頭文
（デフォルト）

文末文
（デフォルト）

コミュニケーション

コーディネート

に対してのアドバイス

もう一点に対しての

アドバイス

コメント送信：５分

コーディネート

３点目

▼参考Wiki
【スタイリングコメント】選定意図（理由）
https://stylist-wiki.air-closet.com/index.php/page-5850/page-5906/
スタイリングコメントで気をつけるワード一覧
https://stylist-wiki.air-closet.com/index.php/page-5850/page-2126/
スタイリングコメントについて
https://stylist-wiki.air-closet.com/index.php/page-5850/page-2812/

よく使う言い回し等はテンプレートをあらかじめ用意しておくと◎

https://stylist-wiki.air-closet.com/index.php/page-5850/page-5906/
https://stylist-wiki.air-closet.com/index.php/page-5850/page-2126/
https://stylist-wiki.air-closet.com/index.php/page-5850/page-2812/


初春-1 日に日に春の陽気を感じられる季節になりましたね。 初春-2 新たなエネルギーが湧いてくるようなコーディネートをしていきますね！

初春-1 寒暖差のある日々がつづきますが、もう春の訪れが近いように感じますね。 初春-2 新しい年度の始まりに心が躍るようなコーディネートをしていきますね！

初春-1 初春の訪れを感じる、新しい始まりに心が躍りますね。 初春-2 清々しい気持ちで一日を始められるようにコーディネートをしていきますね！

初春-1 花々が芽吹く季節、自然と心が躍りますね。 初春-2 春らしい軽やかなコーディネートで、心も身も華やかに彩っていきましょうね＾＾

初春-1 春の訪れを感じる日が増えてきましたね。 初春-2 心地よい春の陽気に合わせたコーディネートをしていきますね！

初春-1 春の日差しがあたたかくなってきましたね。 初春-2 春らしい軽やかなコーディネートで、気分もリフレッシュしましょう＾＾

初春-1 春の風が心地よくなってきましたね。 初春-2 季節の移り変わりに合わせて、爽やかなコーディネートを楽しんでみましょう！

晩春-1 あたたかさが増す日が多くなってきました。 晩春-2 コーディネートも明るく軽やかにしていきますね！

晩春-1 清々しい青空が気持ち良い時期になってきましたね。 晩春-2 コーディネートも爽やかに楽しんでいきましょう！

晩春-1 新緑が満ちる季節になってきましたね。 晩春-2 明るく楽しくなるようなコーディネートをしていきますね！

晩春-1 緑の青々しさを感じることが増えてきましたね。 晩春-2 気持ちがリフレッシュできるようなコーディネートをしていきますね！

晩春-1 陽射しがまぶしく感じることが増えてきましたね。 晩春-2 心が軽やかになるようなコーディネートをしていきますね！

晩春-1 少しずつ日が長くなってきましたね。 晩春-2 明るく爽やかなコーディネートをしていきますね！

初夏-1 初夏を感じる陽射しが増えてきましたね。 初夏-2 陽射しに映えるようなコーディネートをしていきますね！

初夏-1 青葉が美しく感じる頃になりましたね。 初夏-2 夏カラーのファッションで気分も上げていきましょう＾＾

初夏-1 風薫るさわやかな季節になってきましたね。 初夏-2 活力が湧いてくるようなファッションを楽しんでいきましょう！

初夏-1 初夏の風が心地よく吹く日が増えてきましたね。 初夏-2 明るく前向きな気分になるようなコーディネートをしていきますね！

晩夏-1 夕暮れの澄んだ空気が心地よくなってきましたね。 晩夏-2 コーディネートも爽やかに楽しんでいきましょう！

晩夏-1 日差しも徐々に和らいで、秋の足音もまもなくですね。 晩夏-2 少し落ち着いた色合いのお洋服をコーディネートしていきますね！

晩夏-1 少しずつ夜の静けさが心地よくなってきましたね。 晩夏-2 季節の変わり目に合うお洋服をコーディネートしていきますね！

初秋-1 少しずつ秋の訪れを感じる時期になってきましたね。 初秋-2 新しい季節に向けてコーディネートも楽しんでいきましょう！

初秋-1 穏やかで過ごしやすい日も増えてきましたね。 初秋-2 軽やかな羽織を取り入れたコーディネートをしていきますね！

初秋-1 朝夕には涼しさが感じられるようになりましたね。 初秋-2 秋感じる装いをコーディネートしていきますね！

初秋-1 秋風が心地よい季節となりましたね。 初秋-2 秋のカラーを取り入れたお洋服をコーディネートしていきますね！

晩秋-1 木々の葉もすっかり色づいて秋の深まりを感じる季節となりましたね。 晩秋-2 暖かみのあるニットのお洋服をコーディネートしていきますね！

晩秋-1 秋風から少しずつ冬の気配を感じる時期になってきましたね。 晩秋-2 ぬくもりを感じるようなコーディネートをしていきますね！

晩秋-1 秋の深まりと共に冷え込む日も増えてきましたね。 晩秋-2 秋らしい落ち着いたトーンのコーディネートをしていきますね！

冬-1 冬の寒さが本格的になってきましたね。 冬-2 暖かみのある素材のお洋服をコーディネートしていきますね！

冬-1 寒さが厳しくなってまいりましたね。 冬-2 気分が落ち着くようなぬくもり感じるコーディネートをしていきますね！

冬-1 寒さが身にしみる季節となりましたね。 冬-2

冬-1 暖かな日差しが恋しい季節になりましたね。 冬-2
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参考）季節の挨拶



テイスト コメント
きれいめ 上品な、品よく

洗練された
女性らしさをプラス
フレンチシック
クラシカルな
フォーマル
すっきりとした印象
煌びやか
クラスアップ／ドレ
スアップ

フェミニン ガーリーな
女性的な
甘さをプラス
チュールアイテム
華やかさ
リッチ感
ムードある
艶やか

カジュアル ヘルシーな
あか抜け
アクセント
マニッシュ
トラッド感

クール 知的な
こなれ感
きちんと感
抜け感
シンプル
大人可愛い
ストライプ

素材 コメント

とろみ素材 上品さ漂う

しなやか

余裕のある凛とした雰囲気

軽やかさ

コットン 肌触りの良い

通気性の良い

シアー トレンド感のある

光沢感のある

繊細な透け感

カラー コメント

白 清潔感のある

清涼感のある

黒 シック

クール

フォーマル

スタイルが引き締まる

テイスト スタイリングご提案アイテム

上品／クラスアップ パールネックレス

パンプス

ラウンドトゥパンプス

ボウタイブラウス

スカーフ

フェミニン バレエシューズ

きれいめ シャツブラウス

ポインテッドトゥパンプス

ラウンドネックブラウス

カジュアル カットソー／Tシャツ

スニーカー

フラットシューズ

デニム

リブトップス

スニーカー×キャンバスバッグ

大人可愛く バレエシューズ

シンプル タイトシルエットのトップス

スマート ストライプシャツ

トラッド ブラウス×ローファー

ローファー×レーザーハンドルバッグ

クール ストライプ
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参考）テイスト別コメント案
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